
 

 

 

 

       
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

※手話通訳・要約筆記がつきます。 
お願い 
① 事前に申し込みをお願いします（中止となりましたら連絡します） 

② 当日に体調に不安がある場合は、参加をご遠慮ください 

山梨県立聴覚障害者情報センター 
電話 055-254-8660 ＦＡＸ055-254-8665 

         Mail deafyamanashi@canayell.co.jp  

 

 

1月 18日（日）「電話リレーサービス＆ヨメテル説明会」 

 

氏名（             ）   

ＦＡＸ（            ）   

講師：日本財団電話リレーサービス スタッフ 
 

お店の予約をしたい、電話で問い合わせたい、緊急通報、電話で相手の声

がきこえにくい・・・ 

電話リレーサービスとは、聴覚や発話に困難のある人と、それ以外の人

との会話を通訳オペレータが「手話／文字」と「音声」を通訳することに

より、電話で即時双方向につながることができるサービスです。」ヨメテ

ルとは、電話で相手先の声が聞こえにくいことがある人へのサービスとし

て、自身の声で通話相手に伝え、通話相手の声を文字で読むことができる

電話アプリです。当日は説明会のほか、登録や体験もできます。 

とき：令和 8年1 月18 日（日）午後１時～３時

ところ：福祉プラザ 4階 大会議室

※登録希望の方は、本人確認書類（運転免許証、マイナンバーカード、

身体障害者手帳等）をお持ちください。 

き り と り せ ん 

相手先 

 
文字チャットや 

テレビ電話（手話） 

通訳オペレータ 

利用者 

（聴覚障害などがある方ある方） 


